T.C. KULTUR VE TURIZM BAKANLIGI (@

BELGELENDIRME PROGRAMI
DENETIM TEKLIFi / SOZLESMESI T

Belgelendirme:

+ Bakanlik tarafindan yayimlanan ilgili degerlendirme kriterleri ile TUV SUD tarafindan belirlenen
tamamlayici kriterlerin, tesisin mevcut Uniteleri dikkate alinarak, tamaminin saglanmasi halinde
format ve igerigi Bakanlikga belirlenecek bir belge (“Belge”) dizenlenecektir. S6z konusu
kriterler ilerleyen surecte Bakanlik dizenlemeleri ile sair intiyac ve gereklilikler dogrultusunda
degisiklik gosterebilecektir.

S0z konusu kriterlerde yerine getirilmeyen yada tam olarak saglamayan hususlar bulunmasi
halinde, tesis isletmesine, TUV SUD’Un takdirinde olmak Uzere, 3 (Ug) ila 7 (yedi) gun sure ver-
ilir. Bu sure sonunda eksikliklerini gideren igletmelere Belge dizenlenir.

* Verilen streye ragmen eksikliklerini gidermemis olan isletmenin talebi birinci denetim sonu red-
dedilmis sayilir. Kriterlerin tamamina yeniden hazirlandiktan sonra ikinci bagvuru yapmasi
halinde talebi yeniden degerlendirilir.

» Denetim sonucu verilecek belgelendirme dokimaninda QR (kare) kod bulunacaktir. QR (kare)
kod herkese acik olacak ve okutuldugunda denetim zamani, denetgi ismi, denetim ve uygunluk
degderlendirme sonucu, duzeltilen eksikler ve denetime iligkin diger detaylara denetim hizmeti-
nin gecerlilik slresi boyunca ulasilacaktir.

» Belge gerekli glvenlik unsurlarini barindiracaktir.

* Denetim sonucu tesislerin girisine ve diger gorindr bir noktasina yerlestirilecek olan bir adet
Belge ve bir adet plaket tesise adetli ve zimmetli olarak teslim edilecektir.

* Mausteri Belge'yi tesiste herhangi bir yere yerlestirecedi veya herhangi baska bir mecrada
kullanacagi zaman (6rn: web sitesi) s6z konusu belge ile birlikte, ona ek olarak asagidaki bilg-
ilendirme yazisini (veya TUV SUD’ln yazili onayi alinmak sartiyla benzer igerikte bagka bir
bilgilendirme yazisini) da kullanmakla yakumludar.

“T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanhi tarafindan turizm sektériinde faaliyet gésteren igletmelere
ybnelik olarak baslatilan belgelendirme programi dahilinde gergeklestirilen denetimler hijyen
alaninda 6nemli bir katki saglamaktadir. Her bir denetim, denetlenen konaklama veya yeme-
icme tesisinde resmi kurumlar tarafindan ilgili belgelendirme programs kapsaminda belirlenen
protokollere uygun davranilip davraniimadigini denetimin yapildigi an itibariyle tespit eder, an-
cak her bir isletmeci, gérevli ve konugun temel hijyen kurallarina (el yikama ve mesafeyi
koruma gibi) bagimsiz ve kisisel olarak uymasi gerekliliginin yerine gegmez. Biz, [...] olarak,
kurallara uyulmadigi takdirde herhangi bir zamanda bir enfeksiyon veya bulas meydana gele-
bilecegdini belirtmek isteriz.

Bu belge, yalnizca denetlenen konaklama ve yeme-icme tesisleri olarak Tlirkiye'deki resmi ku-
rumlar tarafindan ilgili belgelendirme program: kapsaminda ortaya konan protokollere uygun
davrandigimizi onaylar, ancak hifyen ve glivenlige iliskin herhangi bir taahhlit veya glivence
verildigi anlamina gelmez.”
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